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ESN ONLINE TECHNOLOGY CORPORATION
GIỚI THIỆU SẢN PHẨM MỚI
TÍCH HỢP THANH TOÁN ĐIỆN TỬ VÀO WEBSITE
I. GIỚI THIỆU DỊCH VỤ
· Tích hợp thanh toán điện tử vào website là giải pháp cho phép khách hàng của website khi đặt mua sản phẩm – dịch vụ trên website có thể sử dụng thẻ tín dụng hoặc bằng tài khoản Paypal hoặc OnePay.vn để thanh toán cho người chủ website.
· Công ty ESN triển khai tính năng mới này chủ yếu tập trung hỗ trợ cổng thanh toán Paypal.com là cổng thanh toán quốc tế có uy tín và độ an toàn bảo mật cao. Có 2 giải pháp tích hợp thanh toán điện tử cho 1 website bao gồm:

· Thanh toán bán trực tuyến: cho phép khách hàng thực hiện các đặt hàng tiến hành giao dịch, thống nhất nội dung đặt hàng và chi phí sau cùng, rồi tiến hành thanh toán trên trang web Paypal.com.
· Tích hợp cơ bản: Khách hàng có thể đặt hàng nhiều sản phẩm thông qua giỏ hàng và tiến hành đặt cọc (deposit) ngay lúc đặt hàng, được chuyển sang site paypal.com để thanh toán bằng thẻ tín dụng / tài khoản Paypal.com

II. YÊU CẦU CHUNG VỀ TÀI KHOẢN CỦA NGƯỜI CHỦ WEBSITE.
Để tích hợp thanh toán điện tử vào website, sử dụng cổng thanh toán Paypal, người chủ website cần đáp ứng các điều kiện sau:
· Phải có 1 tài khoản ngân hàng, tại 1 ngân hàng Việt nam và đăng ký 1 thẻ tín dụng quốc tế gắn với tài khoản ngân hàng đó.
· Đăng ký một tài khoản Business của Paypal và liên kết với tài khoản ngân hàng của mình.
· Trang web phải tích hợp thêm module “tích hợp thanh toán điện tử” theo 1 trong 2 giải pháp đã trình bày ở phần trên.

III. GIẢI PHÁP 1: THANH TOÁN BÁN TRỰC TUYẾN.
1. Mô hình hoạt động: 

· Khách hàng đặt hàng theo những sản phẩm có sẵn hoặc customize một đơn hàng trên website, sử dụng form đặt hàng thông thường để đặt hàng.
· Đơn hàng sẽ được sinh mã để quản lý trong hệ quản trị và liên kết với code thanh toán trực tuyến. Đồng thời với chuyển tới cho sales của website.
· Khách hàng và sales của trang web sẽ tiến hành giao dịch thông thường, để thống nhất về chi tiết đơn hàng, chi phí, mức thanh toán đặt cọc.
· Hệ thống quản trị sẽ sinh ra mã thanh toán (cho phép tùy chọn số tiền thanh toán, nội dung thanh toán…) và gửi cho khách hàng gắn với đơn hàng cụ thể đó thông qua email. 

· Khách hàng sử dụng mã thanh toán để thanh toán đặt cọc thông qua Paypal.com, sử dụng thẻ tín dụng hoặc tài khoản Paypal của khách hàng – tiền sẽ chuyển về tài khoản Paypal của người chủ website.
· Hệ thống trang web sẽ ghi nhận kết quả thanh toán và chuyển thông tin về cho Sales của website, cập nhật các kết quả thanh toán vào theo mã đơn hàng.

· Người chủ website có thể vào tài khoản Paypal để chuyển tiền từ tài khoản Paypal của mình về tài khoản ngân hàng.

2. Yêu cầu tích hợp hệ thống:

· Người chủ trang web phải đạt các điều kiện về tài khoản ngân hàng như trong mục II ở trên của tài liệu này.
· Các quá trình đặt hàng và giao dịch của trang web vẫn có thể thông qua webform hoặc giỏ hàng, không cần nâng cấp hay thay đổi.

· Cài đặt thêm module “tích hợp thanh toán bán trực tuyến” cho phép quản lý đơn hàng/contact của khách hàng và sinh mã quản lý thanh toán.
3. Các chi phí:

· Các chi phí bao gồm chi phí thiết lập hệ thống ban đầu và chi phí theo giao dịch:
	Phí với ngân hàng

	Đăng ký tài khoản ngân hàng
	Có thể dùng 1 ngân hàng của Việt nam, nên dùng ACB, VCB, Vietinbank….
	Do ngân hàng quy định

	Giao dịch ngoại tệ/nội tệ
	Nên mở tài khoản USD, trong trường hợp khác buộc phải mở VNĐ
	Do ngân hàng quy định

	Phí với Paypal.com

	Đăng ký tài khoản ban đầu
	ESN hỗ trợ đăng ký và hướng dẫn các thủ tục xác thực
	Miễn phí

	Theo từng giao dịch cụ thể
	$0.00 USD - $3,000.00 USD 
            3.9% + $0.30 USD

	
	$3,000.01 USD - $10,000.00 USD 
3.4% + $0.30 USD

	
	$10,000.01 USD - $100,000.00 USD 
3.2% + $0.30 USD

	Rút tiền từ tài khoản Paypal 
	Chuyển về TK ngân hàng của chủ website
	6$/lần rút

	Phí tích hợp module “Thanh toán bán trực tuyến”

	Quản lý mã thanh toán liên kết đơn hàng - Paypal
	Module do ESN tích hợp với website – chi phí  1 lần.
	2.000.000 VNĐ

	Quản lý đơn hàng
	Module do ESN tích hợp 1 lần
	2.000.000 VNĐ


IV. GIẢI PHÁP 2: THANH TOÁN CƠ BẢN
4. Mô hình hoạt động: 

· Khách hàng có thể đặt nhiều sản phẩm thông qua giỏ hàng, sau khi đã lựa chọn các sản phẩm khác nhau và đồng ý thanh toán sẽ chuyển đến xử lý đơn hàng được tính toán đơn hàng là tổng số các sản phẩm đã đặt.

· Đơn hàng sẽ được chuyển đến site Paypal.com (Hoặc Onepay hoặc các cổng thanh toán khác) để cho phép khách hàng xử lý thanh toán trên tại site Paypal.
· Cho phép khách hàng thanh toán bằng thẻ tín dụng hoặc đăng nhập vào site Paypal.com để thanh toán đặt cọc 1 phần theo đơn hàng (Tiền đặt cọc theo quy định của người bán hàng hướng dẫn). 
· Hệ thống Paypal sẽ xử lý kết quả thanh toán và chuyến thông tin về hệ thống của website (thông báo tình trạng xử lý thanh toán), đồng thời hệ thống website gửi thông tin đã thanh toán đến email của người quản trị website và khách hàng.

· Người chủ website có thể vào tài khoản Paypal để chuyển tiền từ tài khoản Paypal của mình về tài khoản ngân hàng.

5. Yêu cầu tích hợp hệ thống:

· Người chủ trang web phải đạt các điều kiện về tài khoản ngân hàng như trong mục II ở trên của tài liệu này.

· Quản lý giá chi tiết của sản phẩm (Tour, hotel, cruise, tickit…)

· Giỏ hàng điện tử du lịch.
· Tích hợp thanh toán điện tử.
· Cho phép quản lý đơn hàng của khách hàng.

Chú ý: mô tả chi tiết hoạt động của các tính năng trên được gửi kèm theo khi xây dựng báo giá chi tiết.

6. Các chi phí:

· Các chi phí bao gồm chi phí thiết lập hệ thống ban đầu và chi phí theo giao dịch:

	Phí với ngân hàng

	Đăng ký tài khoản ngân hàng
	Có thể dùng 1 ngân hàng của Việt nam, nên dùng ACB, VCB, Vietinbank….
	Do ngân hàng quy định

	Giao dịch ngoại tệ/nội tệ
	Nên mở tài khoản USD, trong trường hợp khác buộc phải mở VNĐ
	Do ngân hàng quy định

	Phí với Paypal.com

	Đăng ký tài khoản ban đầu
	ESN hỗ trợ đăng ký và hướng dẫn các thủ tục xác thực
	Miễn phí

	Theo từng giao dịch cụ thể
	$0.00 USD - $3,000.00 USD 
            3.9% + $0.30 USD

	
	$3,000.01 USD - $10,000.00 USD 
3.4% + $0.30 USD

	
	$10,000.01 USD - $100,000.00 USD 
3.2% + $0.30 USD

	Rút tiền từ tài khoản Paypal 
	Chuyển về TK ngân hàng của chủ website
	6$/lần rút

	Phí tích hợp module “Thanh toán bán trực tuyến”

	Quản lý giá chi tiết của sản phẩm (Các sản phẩm cho phép đưa vào giỏ hàng)
	Module do ESN tích hợp – chi phí  1 lần.
	Tùy thuộc vào các loại sản phẩm khách hàng lựa chọn

	Giở hàng điện tử du lịch
	Module do ESN tích hợp - Chi phí 1 lần
	Tùy thuộc vào các loại sản phẩm cho đặt hàng

	Tích hợp cổng thanh toán điện tử
	Module do ESN tích hợp - Chi phí 1 lần
	4.000.000 VNĐ

	Quản lý đơn hàng của khách hàng
	Module do ESN tích hợp - Chi phí 1 lần
	2.000.000 VNĐ



CÔNG TY ESN


PHÒNG KINH DOANH
Mọi chi tiết xin liên hệ:

Công ty CP Công nghệ Trực tuyến ESN – Phòng Kinh doanh: 

Đ/c: Phòng 308, A5, Đô thị Đại Kim – Định Công, Hoàng Mai, Hà Nội

Tel: 04. 36410344 - E-mail: sales@esnc.net
Anh Linh  – Mobile:  0988.871984 - Yahoo chat: esncnet@yahoo.com 
Anh Đoàn – Mobile: 0989.908.905 - Yahoo chat: kd_esnc@yahoo.com
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